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Plan de la présentation

ỉ Contexte de la démarche
ỉ DŝǡŎǙƆǖǭƆƳƨϐŕŝϐƝσƆƨǭŝǙȍŝƨǭƆƳƨ
ỉ DŝȍƆǡϐŝǭϐƳŌƖŝŎǭƆŷǡϐŕŝϐƝσŞȍįƝǵįǭƆƳƨ
ỉ ãǵŝǡǭƆƳƨǡϐŕσŞȍįƝǵįǭƆƳƨ
ỉ Méthodologie
ỉ Résultats et discussion
ỉ Recommandations 



Contextede la 
démarche



Un besoinconcret

ỉ ìȔǡǭŬƦŝϐŕŝϐǡǵƆȍƆΠϐŕσŞȍįƝǵįǭƆƳƨϐŝǭϐŕσįǖǖǙŝƨǭƆǡǡįŸŝǡϐŕŝǡϐǙŞǡǵƝǭįǭǡϐŝƨϐŕŞȍŝƝƳǖǖŝƦŝƨǭϐ
- Plan stratégique conçu en 2020 

ỉ Orientation 3 du plan
- =ƳƨǡƳƝƆŕįǭƆƳƨϐŝǭϐįƦŞƝƆƳǙįǭƆƳƨϐŕŝϐƝσƳŷŷǙŝϐŕŝǡϐǡŝǙȍƆŎŝǡϐ
Å Pertinence
Å Adaptation aux besoins de la clientèle 
Å Appui sur les meilleures pratiques

ỉ ¾ǙƆŝƨǭįǭƆƳƨϐ͑Ο͏ϐΡϐDŞŎǙƆǙŝϐŕŝϐƦįƨƆŬǙŝϐǡȔǡǭŞƦįǭƆǘǵŝϐƝσŝƨǭƆŬǙŝǭŞϐŕŝϐƝσƳŷŷǙŝϐŕŝǡϐǡŝǙȍƆŎŝǡϐŝǭϐŕŝǡϐ
effets 
- Harmoniser les actions



Description de 
ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ



Centre de PédiatrieSocialede Montréal-Nord (CPSM-N)

ỉ Contribuer au mieux-être et au développement des enfants et de leur famille 
en situation de vulnérabilité 
- Intégration positive des personnes et familles

- Réalisation des choix de vie des enfants

ỉ Action concertée avec organisations institutionnelles et communautaires
1. Services médico-psychosociales

Å Établir un lien de confiance 

2. Services de psychomotricité (milieux scolaires, suivis individuels, ateliers)
Å Prévenir, dépister et agir sur les difficultés psychomotrices

3. Services des agents de concertation École-Famille-Communauté 
Å Accompagner les parents dans ces trois sphères

Référence 1



Modèlelogiquede 2019

Référence 2



Devis et objectifs de 
ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ



Évaluationdescriptive 

ỉ Objectifs
i. Décrire les activités et leurs effets désirés

ii. Identifier les similarités et les différences entre les trois volets de services

iii.Mettre à jour le modèle logique

ỉ Impliquer les parties prenantes dans toutes les phases du processus 
- Inclure les diverses perspectives des intervenants et des partenaires opérationnels

ỉ But formatif pour un fondement solide dans les prochaines étapes du 
SÉAR



Questions ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ



Comment répondre aux objectifs ?

1.ãǵŝƝƝŝϐŝǡǭϐƝσƳǖŞǙįǭƆƳƨƨįƝƆǡįǭƆƳƨϐįŎǭǵŝƝƝŝϐŕǵϐ=áì±-N ? 
Comment chaque volet de services est- il concrétisé ? 

2. Quels sont les effets escomptés ? Comment les 
ŕƆŷŷŞǙŝƨǭǡϐȍƳƝŝǭǡϐǡσƆƨǭŬŸǙŝƨǭ- ils vers les effets 
escomptés ?

3. Quelles hypothèses sous-tendent la causalité des 
effets escomptés vers les impacts ultimes ? 

4. Comment les partenaires permettraient - ils que les 
effets se réalisent ? 
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Méthodologie



Par quels moyens y répondre ?

ỉ Théorie de changement 
(TdC) selon John Mayne
- Gérer une intervention 

(système de suivi; 
comprendre, apprendre 
ŝǭϐǡσįŕįǖǭŝǙα

- Évaluer une 
intervention 
(hypothèses causales 
des impacts)

ỉ Visualisation de la chaîne 
ŕσŝŷŷŝǭǡϐŝǡŎƳƦǖǭŞǡϐ
- Activités et extrants
- Population cible et leurs 

réactions
- Changements dans les 

capacités 
- Changements dans les 

comportements
- Avantages directs
- Changements dans le 

bien-être 

Références 3 et 4

ÅFacteurs externes
ÅEffets inattendus
ÅHypothèses



La théorie de changement pour 

ỉ Comprendre les mécanismes de causalité pour des 
interventions complexes 

ỉ Permettre une meilleure compréhension des effets , 
įǵǭįƨǭϐŕŞǡƆǙŞǡϐǘǵσƆƨįǭǭŝƨŕǵǡϐ

ỉ áǙŝƨŕǙŝϐŝƨϐŎƳƦǖǭŝϐƝσinteraction avec les partenaires et 
autres facteurs externes 

ỉ Réaliser un examen minutieux des hypothèses entre 
les causalités des effets désirés  - COMMENT et 
POURQUOI

Références 5 à 8



Méthodes

1 3 5

42

Entretiens individuels 
intervenants et 
partenaires x15

Entretien de groupe 
tous les volets 

ensemble

Présentation au 
conseil 

ŕσįŕƦƆƨƆǡǭǙįǭƆƳƨ

Entretiens de groupe 
x3 par volet de 

services

Présentation au 
comité de 

ƝσƳǙƆŝƨǭįǭƆƳƨϐ͑Ο͏ϐ
ŸǵƆŕįƨǭϐƝσŞȍįƝǵįǭƆƳƨ

validation

validation

validation

validation



Résultats et discussion



Objectif 1 -5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ



Similarités
ỉ Activités en commun 
ỉ Groupe cible général en 

commun 
ỉ Processus général de 

changement (confiance, 
avantages directs, bien-être) 

Différences
ỉ Croyance que les actions et 

les buts immédiats et 
intermédiaires sont différents

ỉ Groupes cibles spécifiques 
aux activités de chaque volet

ỉ Former de nouveaux 
professionnels

ỉ Agir en tant que porte parole
ỉ Démystifier les systèmes 

publics

Objectif 2 : Identification



Objectif 3 : Révisions au modèle logique de 2019 


