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- Plan stratégique concu en 2020
i Orientation 3 du plan
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A Pertinence
A Adaptation aux besoins de la clientele
A Appui sur les meilleures pratiques
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effets

Harmoniser les actions
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Centre dePédiatrieSocialede MontreatNord (CPSNN)

i Contribuer au mieux-étre et au développement des enfants et de leur famille
en situation de vulnérabilité

5 Intégration positive des personnes et familles

= Réalisation des choix de vie des enfants

i Action concertée avec organisations institutionnelles et communautaires
1. Services médico psychosociales
A Etablir un lien de confiance
2. Senices de psychomotricité (milieux scolaires, suivis individuels, ateliers)
Prévenir, dépister et agir sur les difficultés psychomotrices
3. Services des agents de concertation Ecole- Famille-Communauté

A Accompagner les parents dans ces trois spheres



Modelelogiguede 2019

Résultats
ultimes

Résultats
intermédiaires

R11 Réintégrer les familles en
situation de vulnérabilité dans les
services qui sont disponibles
publiquement

¥
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R12 Améliorer |a capacité des
enfants a réaliser leurs choix
de vie

¥

Modeéle logique

du CPSM-N

R6 Assurer la
pérennisation du
financement

R7 Augmenter le respect
de soi et I'autonomie des
familles (parents)
wvulnérables

R8 Améliorer le sentiment de
compétence et la capabilité des parents
afin d"ajuster leurs conditions de vie
dans I'accompagnement de leur enfant

R9 améliorer la santé
physigue et mentale
des enfants

R10 Amélicrer les
conditions et
compétences requises
pour la réussite scolaire
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Résultats
immédiats

R1 Assurerla
satisfaction des besains
annuels de ressources
finznciéres et humainas

R2 Augmenter la
notoriété auprés des
institutions et des
organismes du CPSM-N

R3 Assurer |2
complémentarité
d’offres de services
dans le milieu
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E1 Administration
Produits et processus administratifs
implantés de maniére cohérente
Activités génératrices de financement

Services d’administration et de soutien
fournis gratuitement

Systéme de suivi et évaluation
opérationnel

Y
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E2 Réseautage et collaboration
Adhésion du CPSM-N aux comités
pertinents de M-N

Activités et projets de collaboration
avec les partenaires du CPSM-N
Evénements promotionnels

f

Al Administration
Elaborer et mettre en ceuvre des
produits et processus administratifs
Mener des activités de financement

Maintenir un groupe de bénévole actit

A2 Réseautage et collaboration
= Participer aux concertations de M-N
= Collaborer avec |es partenaires

institutionnels et communautaires
= Promauvair le CPSM-M

Intrants

[

R4 Rejoindre les enfants et leurs
familles en situation de
vulnérabilité et établir un lien de
confiance

f

RS Rejoindre les enfants et leurs

familles afin de prévenir, dépister
et/ou agir sur les difficultés
psychomotrices observées
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E3 Services médico-psychosociaux
Evaluations de demandes

Rencontres avec un médecin, une
travailleuse sociale etfou une infirmiére
Interventions thérapeutigues offertes
par le CPSM-N

Services complémentaires disponibles
pour les familles par les institutions et
les arganismes du milieu

¥

E4 Services de psychomotricité
Areliers d'éveil psychomoteur parents-enfants
Groupes scolaires d'interventions précoces
Suivis individuels
Sorties familiales
Activités de groupe
Services complémentaires disponibles pour les
familles par les institutions et les organismes

du milieu
T

A3 Services médico-psychosociaux
Evaluer les demandes des référents et
des familles

Offrir des journées diniques

Offrir des interventions psychosociales
Offrir des interventions thérapeutiques
Compléter I'offre de services en
collaboration avec les institutions et les
organismes du milieu

A4 Services de psychomotricité
Offrir des ateliers d'éveil psychomoteur
parents-enfants
Offrir des groupes scolaires d'interventions
précoces
Offrir des suivis individuels
Offrir des activités ponctuelles
Compléter I'offre de services en
collaboration avec les institutions et les
organismes du milieu
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11 Fonds, ressources humaines, matérielles, bénévoles et connaissances
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Evaluatiordescriptive

i Objectifs
|. Décrire les activités et leurs effets désirés

1. 1dentifier les similarités et les différences entre les trois volets de services

I11. Mettre & jour le modeéle logique

i Impliquer les parties prenantes dans toutes les phases du processus

= Inclure les diverses perspectives des intervenants et des partenaires opérationnels

i  But formatif pour un fondement solide dans les prochaines étapes du
SEAR
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Comment répondre aux objectifs ?
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Comment chaque volet de services est-il concrétisé ?

2. Quels sont les effets escomptes ? Comment les ;
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escomptés ?

3. Quelles hypothéeses sous-tendent la causalité des
effets escomptés vers les impacts ultimes ?

4. Comment les partenaires permettraient -ils que les
effets se réalisent ?



Methodologie



Par guels moyens y repondre ?

Visualisation de la chaine
foé??é@éGééC)
- Activités et extrants
- Population cible et leurs

RU0SE8
AFacteurs UENES
AEffets inattendus

Théorie de changement
(TdC) selon John Mayne

- Gérer une intervention réactions Hypothéses
(systeme de suivi; - Changements dans les
compre_ndre, appre_:ndre | capacités
S06acj rjugs| - Changements dans les

- Evaluer une comportements

intervention
(hypotheses causales
des impacts)

- Avantages directs
- Changements dans le
bien-é&tre




La théorie de changement pour

Comprendre les mécanismes de causalité pour des
interventions complexes

Permettre une meilleure compréhension des effets
i goj 2086f SaousaBigodej o0o0sarfr gas
aUs af USs 8 8 dantr@ctidt laget Bg\partenaires et
autres facteurs externes

Réaliser un examen minutieux des hypothéses entre
les causalités des effets desires - COMMENT et

POURQUOI
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Meéethodes

Entretiens individuels Entretien de groupe Présentation au
intervenants et tous les volets conseil
partenaires x15 ensemble f oj fRO22agUj

validaticj(
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Entretiens de groupe Présentation au
x3 par volet de comité de
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Résultats et discussion
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Centre de pédiatrie sociale de Montréal-Nord
tous les volets

D
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Participation ponctuelle Implication accrue Sentiment de compétences Autonomisation
pation p «— X " “—> P
Intérét dans suiv Amélioration du fonctionnement fonctionnelles

—

Réalisation de soi
Mieux-étre dans
Gapes s mooma: || geceptls e son corps et ans
nfants  ou  adolescent ssite s "
% )
. N sa téte ,
vivant a Montréal-Nord dans I I I Se sentir plus a l'aise Epanouissement

des  d ui Vi s
q avec son corps 4 > del'enfant ou de
Empowerment — I'adolescent

| —

peuvent poser des défis & :
lewr  intégration et Non-réceptifs
adaptation équilibrées —_— Confiance dans le Confiance dans les H ntégr dans
" M N Confiance en soi i | Intégration dans
CPSMN services publics et I'école i a communauté
Communications
- Impacts positifs
fluides avec I'école - tratric
et la communauté suriafratrie
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Activités en commun Evaluer la situation Identifier partenaires Réaliser des suivis
du biopsychosociale, les Référer & des professionnels ou des Agir comme médiateur entre les instances
CPSMN compétences organismes Accompagner les familles ou offrir du soutien
es, etles sensibiliser les professionnels aux réalités des familles
besoins de la famille
Pratiquer la réflexivité

Professionnels spécialisés (ostéopathe, art-thérapeute, orthopédagogue, etc.)

Centre des services scolaire de Pointe de Ile (CSSPI) (enseignants, direction, Bureau des communautés culturelles, etc.)
Organismes communautaires ceuvrant dans la recherche demploi, laide alimentaire, les loisirs, etc., comme Entre Parents,
Centres locaux de services communautaires (CLSC de Montréal-Nord)

Direction de la protection de la jeunesse (DPJ)

Table de concertation pour la petite enfance de Montréal-Nord
Réseau Réussite Montréal




Objectif 2 Identification

Différences

ird

I Croyance que les actions et
les buts immédiats et
intermédiaires sont différents
Groupes cibles spécifiques
aux activités de chaque volet
Former de nouveaux
professionnels

Agir en tant que porte parole
Démystifier les systémes
publics

Similarités

Activités en commun

Groupe cible général en
commun

Processus géneral de
changement (confiance,
avantages directs, bien-étre)

— o

—
— )




Obijectif 3 :Révisions au modele logique de 2019



